
Istruzione Diritto di recesso e resi 

• Conformemente alle disposizioni di legge in vigore, il cliente ha diritto di recedere
dall'acquisto senza alcuna penalità e senza specificarne il motivo, entro il termine
di 14 giorni decorrenti dalla data di ricezione dei prodotti. 

• I prodotti dovranno essere nella confezione originale non aperta, completi in tutte
le  loro  parti  (compresi  imballo  ed  eventuale  documentazione  e  dotazione
accessoria) e completi della documentazione fiscale annessa. 

• NON è possibile rendere il prodotto Rhein83 

• NON è possibile restituire i prodotti con il codice CUST 

• Contestualmente al reso dovrà essere inviato all'interno della spedizione il modulo
presente in prima pagina 

     Modalità rimborso: 
➢ Credito spendibile su ordini successivi 
➢ Accredito su c/c (Allegando IBAN ai documenti di reso) 
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INFORMAZIONI OBBLIGATORIE DA FORNIRE UNITAMENTE AL RESO
PREVENTIVAMENTE AUTORIZZATO DALLA SAFE 2012 SRL

Anagrafica cliente:...........................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................

Telefono:..........................................................Email:.....................................................................

Indirizzo:.........................................................................................................................................

DETTAGLIO DEL RESO E RIFERIMENTI: 

Codice Articolo Descrizione Quantità Lotto 

RIFERIMENTO ALLA FATTURA DI ACQUISTO O AL DOCUMENTO DI TRASPORTO: 

Numero........................Data........................       Numero........................Data........................

Numero........................Data........................       Numero........................Data........................

MOTIVAZIONI: 

● Materiale difettoso             
● Materiale erroneamente ordinato                
● Materiale non ordinate  
● Altre motivazioni...................................................................................................................

NOTE:         
 …...................................................................................................................................................
 …...................................................................................................................................................
 …................................................................................................................................................... 

L'ACCETTAZIONE DEL RESO E' VINCOLANTA AL CONTROLLO DELLA MERCE E ALLA
SUA CONFORMITA' 

Restituire il modulo completo in ogni parte, unitamente al prodotto in confezione integra, a: Safe 2012 Srl 
Via Snos 14 – 12038 Savigliano (CN) che valuterà le possibilità di accredito. 

Data...........................                              Firma del cliente......................................................
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